FEMETAL

RESULTADOS

ENCUESTA DE SATISFACCION 2017

Nivel de satisfaccion general con FEMETAL: 7,34

FEMETAL 2017
FEMETAL 2015

¢,Colmo percibes la actuacion representativa de FEMETAL?

Representacion y defensa
de los intereses
empresariales ante otros
agentes e instituciones

Posicionamiento ante la
negociacion colectiva y las
relaciones laborales

Presencia en los medios de
comunicacion

Promocion de los valores y
la imagen de los
empresarios en la sociedad

Actuacion como punto de
encuentro, colaboracion y
cooperacion en red entre
emprearios/dirigentes del
metal

FEMETAL 2017 6,85
FEMETAL 2015 6,41
Otras OO.EE. 2017 5,93
Otras OO.EE. 2015 5,53
0 2 - 6 8 10
FEMETAL 2017 7,12
FEMETAL 2015 6,55
Otras OO.EE. 2017 5,85
Otras OO.EE. 2015 5,27
0 2 A 6 8 10
FEMETAL 2017 6,65
FEMETAL 2015 6,43
Otras OO.EE. 2017 6,24
Otras OO.EE. 2015 5,9
0 2 A 6 8 10
FEMETAL 2017 6,67
FEMETAL 2015 5,97
Otras OO.EE. 2017 5,84
Otras OO.EE. 2015 5,28
0 2 A 6 8 10
FEMETAL 2017 7,08
FEMETAL 2015 6,04
Otras OO.EE. 2017 5,73
Otras OO.EE. 2015 5,07
0 2 A 6 8 10




Valoracion de los servicios de FEMETAL

Ofrece servicios de interés
para las empresas

Programas formativos:
formacion continua

Programas formativos:
formaciodn para
desempleados

Programas de
especializacion de
matricula abierta (
Ingeniero Internacional de
soldadura...)

Circulares informativas

Nuevo servicio de
Innovacion (Seminarios
TIC, Proyecto Innotraccion,
Proyecto INPrende

Promocion y constitucion
del claster de fabricacion
avanzada Metalndustry4

Grupos de trabajo
teméticos

FEMETAL 2017 7,21
FEMETAL 2015 6,6
Otras QO.EE. 2017 6,04
Otras OO.EE. 2015 5,55
0 2 4 6 8 10
FEMETAL 2017 7,06
FEMETAL 2015 6,86
Otras QO.EE. 2017 6,07
Otras OO.EE. 2015 5,61
0 2 4 6 8 10
FEMETAL 2017 6,3
FEMETAL 2015 5,26
Otras QO.EE. 2017 6
Otras OO.EE. 2015 4,44
0 2 4 6 8 10
FEMETAL2017 I 7,18
Otras OO.EE. 2017 [ 5,69
0 2 4 6 8 10
FEMETAL 2017 7,74
FEMETAL 2015 7,39
Otras QO.EE. 2017 5,91
Otras OO.EE. 2015 5,41
0 2 4 6 8 10
FEMETAL2017 I 7
Otras OO.EE. 2017 | 5,76
0 2 4 6 g 10
FEMETAL2017 I 6,239
Otras OO.EE. 2017 [N 4,71
0 2 4 6 8 10
FEMETAL 2017 7,17
FEMETAL 2015 6,13
Otras QO.EE. 2017 5,65
Otras OO.EE. 2015 5,13
0 2 4 6 8 10




Jornadas organizadas por
FEMETAL

Asesoria Fiscal-financiera

Asesoria Mercantil

Asesoria Laboral

Asesoria Legal-
Internacional

Asesoramiento Prevencion
Riesgos Laborales

Informacién sobre ayudas y

subvenciones

Plan de Acciéon Comercial
Internacional Asturex-
FEMETAL

Publicacion de estudios e
informes: Informe de
Coyuntura Econémica,...,

FEMETAL 2017 7,17
FEMETAL 2015 6,64
Otras OO.EE. 2017 5,65
Otras OO.EE. 2015 5,75
6 8 10
FEMETAL 2017 6,96
FEMETAL 2015 6,53
Otras OO.EE. 2017 5,31
Otras OO.EE. 2015 5,16
6 8 10
FEMETAL 2017 6,82
FEMETAL 2015 6,5
Otras OO.EE. 2017 5,49
Otras OO.EE. 2015 5,16
6 8 10
FEMETAL 2017 7,33
FEMETAL 2015 6,88
Otras OO.EE. 2017 5,68
Otras OO.EE. 2015 5,52
6 8 10
FEMETAL 2017 6,69
FEMETAL 2015 6,45
Otras OO.EE. 2017 5,6
Otras OO.EE. 2015 5,48
6 8 10
FEMETAL 2017 6,81
FEMETAL 2015 6,5
Otras OO.EE. 2017 5,8
Otras OO.EE. 2015 5,38
6 8 10
FEMETAL 2017 6,75
FEMETAL 2015 6,4
Otras OO.EE. 2017 5,84
Otras OO.EE. 2015 5,59
6 8 10
FEMETAL 2017 6,88
FEMETAL 2015 5,72
Otras OO.EE. 2017 5,25
Otras OO.EE. 2015 5,57
6 8 10
FEMETAL 2017 7,41
FEMETAL 2015 6,33
Otras OO.EE. 2017 5,76
Otras OO.EE. 2015 4,52
6 8 10




FEMETAL 2017 7,9
L FEMETAL 2015
Otras publicaciones: 7:42
calendario laboral Otras OO.EE. 2017 5,58
Otras O0.EE. 2015 4,78
0 2 4 6 8 10
. . FEMETAL 2017 8,1
Otras publicaciones: FEMETAL 2015 7,65
Convenio Colectivo y tablas
. Otras O0.EE. 2017 5,66
salariales Otras OO.EE. 2015 4,68
0 2 4 6 8 10
Convenios de colaboracién Egmgi:: %gg 6,81
(Amado Correduria de 6,02
seguros, Evira Ingenieros Otras OO.EE. 2017 5,47
Asesores, Universidad de Otras OO.EE. 2015 4,93
Oviedo, CIFP Langreo,....) 0 2 4 6 8 10
FEMETAL 2017 7,09
o FEMETAL 2015 5,97
Los servicios prestados se
; Otras O0.EE. 2017 5,45
adecuan a sus necesidades Otrae OO EE 2015 575
0 2 4 6 8 10
Comunicaciones FEMETAL
FEMETAL 2017 7,6
Recibo informacion y FEMETAL 2015 7,21
comunicacion adecuada y Otras OO.EE. 2017 5 93
oportuna Otras OO.EE. 2015 5,13
0 2 4 6 8 10
FEMETAL 2017 7,15
FEMETAL 2015 6,62
Nueva Pagina web Otras 00.EE. 2017 5,72
Otras OO.EE. 2015 5,16
0 2 4 6 8 10
. FEMETAL2017 [, 7,71
Newsletter monograficas
(Asamblea General, Foro | o .5 00662017 G 5,19
Sector Metal, ...)
0 2 4 6 8 10
FEMETAL2017 . 7,24
Nuevo Boletin FEMETAL
Actualidad Otras 0O.EE. 2017 | 5,49
0 2 4 6 8 10




Uso de redes sociales:
Twitter y Linkedin

FEMETAL 2017 [ 5,01
Otras OO.EE. 2017 [N 5,24

2 - 6 8 10

Atencion proporcionada por el personal de FEMETAL

Los profesionales de la
organizacion se muestran
cercanos y con buena
disposicion

Atencion telefénica

FEMETAL 2017 8,07
FEMETAL 2015 7,62

Otras OO.EE. 2017 6,47

Otras OO.EE. 2015 6,05

0 2 - 6 8 10

FEMETAL 2017 8,06
FEMETAL 2015 7,81

Otras OO.EE. 2017 6,63

Otras OO.EE. 2015 6,35




	Hoja1

